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w sprawie zintensyfikowania dziatan prewencyjnych majacych na celu ochrone spoteczenstwa
przed oszustami podszywajacymi sig pod inna osobe, m.in. wnuczka i policjanta
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Pan
Marek Kuchcinski

Marszatek Sejmu RP

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje numer 27592 Posta na Sejm RP Pani Joanny Fabisiak w sprawie
zintensyfikowania dziatari prewencyjnych majqcych na celu ochrone spofeczeristwa przed oszustami
podszywajgcymi sie pod inng osobe, m.in. wnuczka i policjanta, w oparciu o stanowisko Komendy
Gtéwnej Policji, uprzejmie przedstawiam co nastepuje.

Funkcjonariusze Policji intensyfikuja zaréwno czynnosci operacyjno-rozpoznawcze,
jak i dochodzeniowo-$ledcze zmierzajace do wykrycia sprawcow i w szerszym zakresie do eliminacji
przestepstw z art. 286 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1600,
z p62n. zm.), tj. oszustw dokonywanych metoda ,,na wnuczka", ,na policjanta" i o podobnym modus
operandi, w szczegdlnosci na szkodg 0s6b starszych. Rezultatem wzmozenia dziatan w tym zakresie
sg zatrzymania i aresztowania sprawcow przedmiotowego procederu.

W obszarze akcji prewencyjnych Policja realizuje zadania wynikajgce z art. 1 ust. 2 pkt 3
ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 . o Policji (Dz.U. z 2017 r. poz. 2067, z pézn. zm.) w postaci inicjowania
i organizowania dziatad majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestgpstw i wykroczen
oraz zjawiskom kryminogennym i wspotdziatanie w tym zakresie z organami panstwowymi,
samorzadowymi i organizacjami spotecznymi. Istotne w podejmowanych dziataniach z zakresu
szeroko rozumianej profilaktyki spotecznej jest wiasciwe zdiagnozowanie zagrozen, jak rowniez
dobranie odpowiednich metod popularyzowania w spoteczeristwie informacji na ich temat.

Policja od lat prowadzi zaréwno dziatania profilaktyczne w mediach - wystapienia w telewizji
i radiu, publikacje na stronach internetowych czy portalach spotecznosciowych, jak i w postaci
bezposrednich kontaktéw z seniorami - spotkania dzielnicowych z mieszkarncami podlegtych
obszaréw, roznoszenie ulotek i plakatéw na terenie osiedli, spotkania w klubach senioréw czy tez
osrodkach kultury.

Formacja wspotpracuje w tym zakresie z samorzadami, organizacjami pozarzagdowymi,
koéciotami i zwigzkami wyznaniowymi, o$rodkami kultury, spétdzielniami i wszelkimi jednostkami
i organizacjami, ktére w jakikolwiek sposéb moga dociera¢ z przekazem do senioréw, a takie
mediami. Niezwykle istotna role odgrywa réwniez $cista wspétpraca z bankami, ktorych pracownicy
sg przeszkoleni w zakresie rozpoznawania tego typu przestgpstw.

Kwestia bezpieczeristwa osob starszych zostata uwzgledniona w Priorytetach Komendanta
Gtéwnego Policji na lata 2016-2018, ze szczegolnym uwzglednieniem Priorytetu | w postaci:
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Zwiekszenia efektywnosci dziatari Policji na rzecz wzmocnienia wspdtpracy ze spoteczeristwem”.
W 2017 roku na terenie catego kraju realizowano 131 programéw profilaktycznych, z ktorych
18 byto dedykowanych wprost seniorom. Rowniez w wielu z tych ukierunkowanych
na bezpieczenstwo ogélne ujmuje sig kwestie bezpieczeristwa osoéb starszych.

Wieloletnie do$wiadczenia Policji zdobyte w ramach realizowanych zadan wskazuja,
7e ofiarami oszustw znacznie czeiciej padajg osoby samotne, natomiast bliski kontakt z rodzing jest
czynnikiem zwiekszajagcym poziom bezpieczenistwa seniorow. W dziataniach na rzecz seniorow
jednym z probleméw jest dotarcie do adresatow, gdyz bardzo czesto s to osoby schorowane,
wymagajace statej opieki czy tez osoby unikajace kontaktéw z otoczeniem. W zwigzku z powyzszym
adresatami dziatan Policji w obszarze bezpieczerstwa osdb starszych sg zaréwno seniorzy, jak i ich
najblizsi. Podejmowane sa rézne inicjatywy pozwalajace na szersze dotarcie do starszych 0s0b,
w tym takze poprzez najmtodszych — dzieci, wnuki oraz na budowanie, zwtaszcza wsréd mtodziezy,
$wiadomosci w zakresie zagrozen, na ktére narazeni sg ich bliscy.

W dniu 8 czerwca 2018 roku Komendant Gtéwny Policji oraz Prezes Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS) podpisali Porozumienie o wspétpracy w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom
bezpieczenstwa obywateli, ktérego gtownymi celami sg m.in.:

= podniesienie poziomu bezpieczenstwa obywateli, w szczegélnosci klientow ZUS;

» podejmowanie wobec klientéw ZUS wspdlnych dziatari informacyjno-edukacyjnych
oraz promocyjnych zwiekszajacych swiadomos¢ spoteczng na temat szeroko rozumianego
bezpieczenstwa.

W ramach wspdlnych dziatari, w kwartalnikach ,ZUS dla seniora” oraz ,ZUS dla ciebie”,
zostaty zamieszczone artykuty informacyjno-edukacyjne. Ponadto Policja wiaczyta sig w dziatania
pn. ,Dzier Seniora”, ktére byly organizowane przez Oddziaty ZUS usytuowane na terenie catego
kraju. W ramach tej akcji policjanci informowali senioréw o zagrozeniach oraz doradzali
w indywidualnych przypadkach. Obecnie trwajg rozmowy dotyczace réwniez przysztych dziatan,
w tym adresowanych do osob starszych.

Nalezy takze wskaza¢, ze w dniu 26 listopada 2018 roku pomiedzy Urzedem Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK), Policjg, ZUS i Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotfecznego
(KRUS) zostato podpisane porozumienie, zwane dalej ,Porozumieniem”, o wspétpracy przy realizacji
kampanii spotecznej ,Seniorze, nie daj sie oszukac!”, ktorej giéwnym celem jest ostrzeganie
seniorow przed nieuczciwymi praktykami, a takze przypominanie o przystugujacych im prawach.
W ramach Porozumienia do adresatéw kampanii trafi ponad 350 tys. materiatow informacyjno-
edukacyjnych przygotowanych przez wszystkich partneréw, ktére beda dystrybuowane podczas
spotkan z seniorami. Dodatkowo 3 tys. plakatéw bedzie dostgpnych w siedzibach ZUS, KRUS
i jednostkach organizacyjnych Policji, czyli miejscach czgsto odwiedzanych przez seniorow.
Porozumienie przyczyni sie do zwiekszenia mozliwosci dotarcia do spoteczeristwa w celu edukacji
0s6b starszych i ich rodzin oraz wesprze dziatania wszystkich partneréw w ograniczaniu liczby tego
rodzaju przypadkow.

Jednoczeénie Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA) koordynuje
realizacje ,Programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowari Razem bezpieczniej
im. Wiadysfawa Stasiaka na lata 2018-2020", zwanego dalej ,Programem”. Jest on kontynuacja
Rzgdowego programu realizowanego w latach 2007-2015 oraz 2016 i 2017. Celem Programu jest
przede wszystkim wspieranie kompleksowych przedsigwzig¢ na rzecz bezpieczenstwa w przestrzeni
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publicznej, w tym bezpieczenstwa seniorow, jak réwniez aktywnos¢ na rzecz przeciwdziatania
patologiom spotecznym i przestepczosci pospolitej, dziatania edukacyjno-profilaktyczne
oraz edukacja dla bezpieczenstwa. Dziatania z tego zakresu prowadzone s3 w gminach i powiatach
na terenie catego kraju. Cele i zadania, szczegdlnie w obszarze wspierania inicjatyw lokalnych
na rzecz poprawy bezpieczeristwa i porzadku publicznego, sg realizowane przede wszystkim poprzez
dofinansowywanie lokalnych projektéw jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji
pozarzadowych.

W 2018 roku, w ramach lokalnych projektow, zostata przeprowadzona kampania
informacyjno-promocyjna na rzecz bezpieczenistwa senioréw, w ramach ktérej odbyty sie wywiady
¢rodowiskowe pod hastem ,Nie jestes sam”, zrealizowano pogadanki z seniorami pn. »Seniorze!
Nie daj sie oszuka¢” oraz z uczniami i studentami pn. ,Babciu, Dziadku, co u Ciebie stychac?”.
Ponadto byty omawiane zagadnienia zwigzane z bezpieczeristwem finansowym seniorow, odbyly sie
warsztaty z samoobrony, a takze nakrecono spot profilaktyczny, informujacy o mozliwosci zmiany
numeru telefonu stacjonarnego, ktéry seniorzy posiadaja od wielu lat, co wykorzystujq oszusci
korzystajac ze starych ksiazek telefonicznych.

W ramach Programu od 2 lat s przeznaczane $rodki finansowe na dziatania wptywajgce
na bezpieczenstwo pieszych, w tym modernizacje przejs¢ dla pieszych. W 2017 roku dofinansowanie
w kwocie 1,5 min ztotych otrzymato 31 lokalnych projektéw. Dziatania te przyczyniaja sig rowniez
do poprawy bezpieczenstwa osob starszych.

W MSWIA zostaly przygotowane ,magnesy bezpieczenstwa” zawierajace hasta dotyczace
bezpieczenistwa oséb starszych, ktére s3 dystrybuowane podczas akcji i kampanii skierowanych
do seniorow.

Nalezy réwniez wskaza¢, ze w 2018 roku, w ramach Programu, zostat zorganizowany konkurs
,Aktywny senior to bezpieczny senior”, adresowany przede wszystkim do organizacji zrzeszajacych
osoby starsze i polegajacy na stworzeniu krétkiego spotu filmowego. Celem akcji byto zwrdcenie
uwagi na problem bezpieczeristwa senioréw. Spoty filmowe miaty uswiadomi¢ starszym osobom
rézne niebezpieczne sytuacje i mozliwosci radzenia sobie z nimi. Najwigksza liczbe punktow
i nagrode gtéwna otrzymat spot filmowy pn. ,Aktywny senior to bezpieczny senior” nadestany przez
Uniwersytet Il Wieku w Pile, drugie miejsce zajat spot filmowy ,Na szklanke wody” nadestany przez
Stowarzyszenie ,SOS DLA RODZINY”, natomiast trzecie zajat spot filmowy , Wiek to tylko cyfra”
nadestany przez Centrum Edukacyjno-Informacyjne SENIOR w Opolu. Przyznano rowniez szesc
wyrdznien.

Spoty filmowe nagrodzone w konkursie sa przeznaczone do wykorzystania podczas kampanii
i innych przedsiewzie¢ zwigzanych z tematyka bezpieczeristwa i aktywnosci seniorow realizowanych
przez MSWIA oraz beda rozpowszechniane w mediach spotecznosciowych, na stronach
internetowych MSWIiA, Programu Razem bezpieczniej oraz zainteresowanych podmiotdow.

Réwnolegle jest realizowana kampania spoteczna ,Dzielnicowy blizej nas”, w ramach ktorej
uruchomiono aplikacje ,Moja komenda”, zawierajacg informacje o wszystkich obiektach policyjnych
dostepnych dla interesantow, a takie dane kontaktowe ponad 8 tys. dzielnicowych z terenu kraju.
Celem kampanii jest szerokie otwarcie na problemy spotecznosci lokalnej, uspotecznienie dziatan
Policji oraz zbudowanie zaufania pomiedzy Policja a obywatelami. W ramach programu jest
planowane rozdystrybuowanie 150 tys. ulotek i 25 tys. plakatow promujacych funkcje i zadania

policjanta dzielnicowego oraz aplikacje ,Moja Komenda” i Krajowa Mape Zagrozen
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Bezpieczenstwa.! Materiaty, wraz z wpisanymi danymi dzielnicowych z danego terenu, dotra
do mieszkaricow spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci do seniorow.

Ponadto MSWIA od 2016 roku realizuje we wspotpracy z Paristwowa Straza Pozarng (PSP)
kampanie ,,Czad i ogien. Obudz czujnos¢”, ktora jest skierowana przede wszystkim do osdéb starszych
i ma na celu wzmocnienie éwiadomosci spotecznej o przyczynach i skutkach powstawania pozarow
oraz zatru¢ tlenkiem wegla - szczegélnie podczas sezonu grzewczego. W ramach kampanii
s3 organizowane konkursy, podczas ktorych s3 rozdawane czujki dymu i czadu, emitowane spoty
radiowe, a takze przeprowadzane audycje z ekspertami PSP. W 2018 roku zakupiono 420 czujek,
ktére s3 dystrybuowane wséréd senioréw biorgcych udziat w projektach realizowanych w ramach
Programu.

Co wiecej, Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji ogtosit otwarty konkurs ofert
na realizacje zadnia publicznego: ,Realizacja kampanii spotecznej - Bezpieczny senior — swiadomy
senior”, w ktérym zostata wybrana oferta Stowarzyszenia Pomocy Rodzinom “Nadzieja”. W ramach
akcji realizowane sg zadania obejmujace m.in.:

= przygotowanie i realizacje spotu promocyjnego, w ktéry zostang zaangazowani sami
seniorzy,

= przygotowanie i przeprowadzenie ogélnopolskiej kampanii spotecznej dotyczgcej
niebezpiecznych sytuacji na jakie narazony jest senior w miejscu publicznym i w miejscu
swojego zamieszkania,

= organizacja spotkan i pogadanek na temat wtasciwych zachowan wobec zagrozen na jakie
narazony jest senior w miejscu publicznym i w miejscu swojego zamieszkania,

* promowanie, za posrednictwem srodkéw masowego przekazu oraz poprzez organizacje
zrzeszajace senioréw, stosowania zasad bezpiecznego zachowania.

We wspdtpracy ze stuzbami podlegtymi MSWiA, opracowano i wydrukowano poradniki
bezpieczeristwa pn. ,Bezpieczny senior”, ktére s3 dystrybuowane wsrod oséb starszych podczas
akcji i kampanii organizowanych przez MSWiA. Mozna w nim znalez¢ porady i wskazowki na temat
bezpieczeristwa senioréow w domu, w miejscach publicznych, w ruchu drogowym
oraz na zakupach.

Jednoczeénie nalezy wskazaé, ze Minister SWiA ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacje
w 2019 roku dwéch zadan publicznych, ktére réwniez dotycza bezpieczefistwa 0s6b starszych:

» Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnej dotyczqcej bezpieczerstwa seniorow” -
zadanie ma obejmowac dziatania majace na celu poprawe wiedzy i Swiadomosci seniorow
na temat wiasciwych zachowan w obliczu niebezpieczenstw na jakie s narazeni w zyciu
codziennym, a takze zwrécenie uwagi spofeczeristwa na aspekt bezpieczerstwa seniorow;

»  Prowadzenie dziatari zwigzanych z poszukiwaniem oséb zaginionych oraz zapewnieniem
wsparcia ich rodzinom” — zadanie ma obejmowac wsparcie Policji w zakresie poszukiwan
oséb zaginionych, zbieranie i analizowanie informacji na temat zaginionych,
przekazywanie tych informacji Policji oraz rodzinie zaginionego, a takze wtaczanie mediow
w dziatania poszukiwawcze.

1 Krajowa Mapa Zagroien Bezpieczeristwa (KMZB) funkcjonuje od dnia 5 pazdziernika 2016 roku. Sktada sie z czgsci statystycznej
i czedci interaktywnej umozliwiajacej spoteczeristwu anonimowe wskazywanie zagrozeri wystepujacych w miejscu nauki, pracy,
wypoczynku czy zamieszkania. Wedtug stanu na dzieri 18 grudnia 2018 roku liczba zgtoszen dokonanych przez uzytkownikow KMZB
zbliza sie juz do miliona.
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Na realizacje ww. zadan przeznaczone sg srodki w wysokosci 260 tys. zt.

Ponadto w Komendach Wojewddzkich Policji (KWP) na terenie catej Polski podejmowane
sa liczne dziatania majace na celu ochrone senioréw przed oszustami.

W KWP w Biatymstoku:

funkcjonariusze realizuja program ,Projekt Senior”, w ramach ktérego odbywajg sig
spotkania profilaktyczne z osobami starszymi, stuzace edukacji w zakresie
bezpieczenstwa, w tym ochrony przed oszustami;

planowana jest wspdlna realizacja programu profilaktycznego z Narodowym Bankiem
Polskim;

w ramach wspétpracy z mediami, w audycjach ,,10:10 z Dzielnicowym” w Polskim Radiu
Biatystok, przynajmniej raz w miesigcu jest poruszana tematyka dotyczaca
niebezpieczenstw, na ktére narazeni sg seniorzy;

Zespot Prasowy KWP planuje angazowaé lokalne telewizje oraz rozgtosnie radiowe
w sytuacjach organizowania policyjnych dziatari profilaktycznych.

W KWP w Bydgoszczy:

jest realizowana wspétpraca z Bankiem Pocztowym w Bydgoszczy, w ramach ktorej
zostaty nakrecone filmy profilaktyczne dla seniorow;

nawigzano wspotprace z Urzedem Wojewoddzkim dotyczaca koordynacji dziatan
profilaktycznych adresowanych m.in. do seniordw przez stuzby administracji zespolonej
podlegte wojewodzie.

W KWP w Gdansku:

w dniu 21 listopada 2018 roku zostata zorganizowana na Uniwersytecie Gdanskim, przez
Wydziat Prewencji KWP, wojewddzka, ewaluacyjna debata spoteczna z cyklu
,Porozmawiajmy o bezpieczenstwie - mozesz mie¢ na nie wplyw” w obszarze
bezpieczenstwo senioréw;

Wydziat Prewencji KWP prowadzi monitorowanie przedmiotowych przestgpstw -
co miesiac jest sporzadzana szczegdtowa analiza pn. Informacja dotyczqca przestepstw
oszustwa metodq tzw. ,na wnuczka” lub ,na policianta” na terenie wojewddztwa
pomorskiego;

planowane s3 liczne dziatania edukacyjno-profilaktyczne przy wspotpracy z lokalnymi
mediami.

W KWP w Gorzowie Wielkopolskim:

sg organizowane spotkania, podczas ktorych policjanci przypominaja o metodach
dziatania oszustéw na tzw. wnuczka, policjanta lub funkcjonariusza CBSP. Do udziatu
w spotkaniach zapraszani sa m. in. Rzecznik Praw Konsumenta, przedstawiciele Banku
Pocztowego, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ZUS, Strazy Miejskiej;
Wydziat Prewencji wraz z Zespotem Prasowym KWP przy wspotpracy z Pocztg Polska S.A.
Oddziat Rejonowy w Gorzowie Wielkopolskim przygotowujg spot, ktory bedzie
wykorzystywany w trakcie medialnej kampanii spotecznej. Spot zostanie umieszczony
na stronach internetowych oraz bedzie emitowany w lokalnej telewizji.

W KWP w Katowicach:

w ramach Regionalnego Systemu Ostrzegania (RSO) mieszkaricy wojewddztwa slgskiego
s3 informowani, specjalnie przygotowanymi krétkimi komunikatami, o prébach wytudzen
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metodg ,,na wnuczka”;

wykorzystywana jest aplikacja BLISKO do publikacji komunikatow przestrzegajacych
przed tego typu oszustwami;

w dniu 21 listopada 2018 roku odbyto sie seminarium szkoleniowe ,Bezpieczenstwo
Trzeciego Wieku. Policja bez barier — lepiej rozumiem sprawniej pomagam”, ktorego celem
byto zwrdcenie uwagi na aktualng sytuacje demograficzng i wynikajgce z niej
konsekwencje, biezgce zagrozenia, na ktére w szczegolnosci narazani sg seniorzy oraz
promocje dziatarh wptywajacych na poprawe ich poczucia bezpieczenstwa;

jest planowana emisja materiatéw profilaktycznych (spotéw, ulotek, plakatow),
dotyczacych problematyki m.in. ,0szustw na wnuczka” w poszczegdlnych placowkach ZUS
na terenie wojewodztwa;

sa prowadzone rozmowy z przedstawicielami Stowarzyszenia Manko w kwestii
opracowania wspolnego materiatu oraz publikacji w pismie Gtos Seniora;

w ramach wspotpracy z Radiem Katowice i cotygodniowych audycji prowadzonych
w gwarze $laskiej, jest przygotowywana emisja materiatu poswigconego bezpieczeristwie
mieszkancow $laskiego wojewoddztwa ze szczegélnym uwzglednieniem ,0szustw
na wnuczka”.

W KWP w Kielcach:

koordynowany jest projekt ,Swietokrzyska Koalicja Senioréw”, ktérego celem jest
uwrazliwienie senioréw na sytuacje, w ktérych mozna stac sie ofiara przestepstwa,
zwiekszenie $wiadomosci 0sob starszych o tego typu zjawiskach i przekazanie informacji
jak postepowaé¢ w przypadku zagrozenia. W ramach przedsiewzigcia zostaty
m.in. zorganizowane warsztaty dla seniorow przeprowadzone przez profilaktykow
spotecznych oraz specjalistow z Wydziatéw Ruchu Drogowego.

W KWP w Krakowie:

sg prowadzone spotkania z osobami starszymi, podczas ktérych jest poruszana
problematyka dotyczaca bezpieczenstwa osobistego, metod dziatania sprawcow,
przestepstw z wykorzystaniem kart ptatniczych, zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z sieci internetowej;

Wydziat Prewencji KWP uczestniczy w Ogélnopolskich Senioraliach w Krakowie, ktore
s3 jednym z najwiekszych wydarzen integrujacych Srodowiska seniorow z catej Polski;
realizowana jest wspotpraca z oddziatami ZUS;

kazdego roku w galeriach handlowych s3 prowadzone dziatania pn. ,Bezpieczne zakupy”
skierowane do o0sob starszych w zakresie uswiadamiania o oszustwach metodami
,na wnuczka” i ,na policjanta”, zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z sieci
internetowej, przestepstwach zwigzanych z bezpieczenstwem tzw. ,wirtualnego
pienigdza”, bankowosci elektronicznej oraz jak bezpiecznie korzysta¢ z bankomatow,
oszustwach internetowych, czy tez kradziezy tozsamosci.

W KWP w Lublinie:

sy wystosowywane apele i wystapienia, adresowane gtéwnie do osdéb starszych
i mieszkajacych samotnie, o rozwazne podejmowanie decyzji odnosnie zapraszania

do mieszkania nieznajomych;
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realizowana jest akcja edukacyjna ,Oszustom — STOP”, na potrzeby ktorej zostat
opracowany plakat i ulotka pt. , Bezpieczny Senior” i ,Oszustom — STOP”;

w 2017 roku zostat nagrany spot edukacyjny dotyczacy bezpieczenstwa seniorow, ktory
byt emitowany w telewizji TVP 3 oraz na stronie lubelska.policja.gov.pl. i jest
wykorzystywany przez policjantow podczas realizacji dziatarn profilaktycznych.
Przygotowano réwniez specjalng wersje spotu z transkrypcja, dzieki ktorej moze byc
emitowany na monitorach w réznych urzedach m.in. w placéwkach ZUS oraz placowkach
bankowych i pocztowych. Byt on réwniez emitowany w autobusach komunikacji miejskiej
w Lublinie oraz wybranych placéwkach stuzby zdrowia. Spot ten zostat przekazany takze
do Biura Prewencji KGP celem emisji w placowkach szpitalnych;

zostal wystosowany apel do Metropolity Lubelskiego z prosbg o odczytanie ostrzezen
w nim zawartych podczas mszy swietych we wszystkich parafiach Archidiecezji Lubelskiej;
zostata podjeta wspétpraca ze wszystkimi placowkami bankowymi na terenie
wojewodztwa lubelskiego.

W KWP w todzi:

planowane jest inicjowanie i prowadzenie spotkar profilaktycznych skierowanych
do seniorow;

funkcjonariusze Wydziatu Prewencji KWP w todzi w ramach wspétpracy z Ogolnopolskim
Pogotowiem dla Ofiar Przemocy w Rodzinie NIEBIESKA LINIA — Instytut Psychologii
Zdrowia, przeprowadzg szkolenia dla policjantow realizujacych zadania w obszarze
profilaktyki spotecznej z ww. tematyki z wykorzystaniem scenariuszy warsztatow
profilaktycznych oraz filméw edukacyjnych powstatych w ramach programu
przeciwdziatania przestepczosci ,Akademia Bezpiecznego Cztowieka”, ktory zostat objety
honorowym patronatem Komendanta Gtéwnego Policji;

Wydziat Prewencji KWP w todzi prowadzi wspotprace z podmiotami pozapolicyjnymi,
min. Narodowym Bankiem Polskim, KRUS i jego placowkami terenowymi oraz ZUS.

W KWP w Olsztynie:

planowana jest realizacja 27 przedsiewzie¢ profilaktycznych z seniorami oraz 7 debat
spotecznych;

w ramach wspotpracy z bankami funkcjonuje procedura powiadamiania
za posrednictwem SMS o pojawieniu sie oszustow na terenie wojewddztwa, co skutkuje
wzmozeniem czujnosci przez pracownikow banku;

kazdorazowo, w sytuacji pojawienia sie zagrozenia, Zespot Prasowy KWP oraz oficerowie
prasowi z komend miejskich/powiatowych w Olsztynie przygotowuja komunikat
zawierajacy ostrzezenie o oszustwach skierowane do mieszkaficow regionu
i rozpowszechnia go za posrednictwem srodkéw masowego przekazu.

W KWP w Opolu:

funkcjonariusze realizujag wojewddzki program profilaktyczny skierowany do osob
starszych pod hastem ,Swiadomy i bezpieczny Senior". Program poza dziataniami
skierowanymi bezposrednio do seniorow, obejmuje réwniez przedsigwzigcia dla dzieci
i mtodziezy. Partnerami programu sa Wojewoda Opolski oraz Opolski Kurator Oswiaty,
a patronat medialny nad tym przedsiewzieciem objeta Telewizja Opole. Program jest
realizowany od listopada 2018 roku do grudnia 2020 roku i swoim zasiggiem obejmie
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cate wojewddztwo opolskie. Do wspdlnych dziatan na rzecz bezpieczeristwa seniordw,
zaangazowane zostang rowniez instytucje publiczne KRUS, ZUS, PKP, Poczta Polska
oraz placéwki bankowe, placowki opieki zdrowotnej, Caritas i osrodki pomocy
spotecznej;

wykorzystywany jest system ostrzegawczo-informacyjny, w tym aplikacja mobilna RSO
oraz aplikacja BLISKO, za posrednictwem ktorych mieszkarcy wojewoddztwa otrzymujg
ostrzezenia o aktywnosci oszustow.

W KWP w Poznaniu:

planowany jest szereg spotkan dotyczacych bezpieczenstwa oséb, w tym senioréw,
ktére beda prowadzone we wspotpracy z Caritasem Archidiecezji Poznanskiej i klubami
seniora;

planowane jest podpisanie porozumiern (KWP w Poznaniu z Bankiem PKO BP
oraz Fundacja Banku Santander) w zakresie bezpieczenstwa zgromadzonych w bankach
oszczednosci oraz realizacji szkolen dla pracownikdw, a takze wspdlnych dziatan na rzecz
bezpieczenstwa m.in. 0oséb starszych;

za posrednictwem lokalnych mediéw (prasa, radio, telewizja) oraz stron internetowych
i portali spotecznosciowych (Facebook) jest realizowana kampania medialna
w przedmiotowym obszarze.

KWP zs. w Radomiu:

funkcjonariusze realizuja projekt pn. ,,Aktywny i sSwiadomy senior w $wiecie finansow”,
ktorego celem jest zwiekszenie Swiadomosci osdb starszych zaréwno w obszarze
bezpieczenstwa finansowego, jak i osobistego;

planowanych jest kilkadziesigt spotkarn z osobami starszymi, w ramach ktorych
omawiana bedzie takze tematyka oszustw dokonywanych metodami ,na policjanta”

i ,na wnuczka”.

W KWP w Rzeszowie:

realizowany jest program profilaktyczny pn. ,Bezpieczny Senior”, w ramach ktérego
sa prowadzone spotkania z seniorami, a takie debaty spoteczne dotyczace
m. in. zagrozeri oszustwami, metod dziatania sprawcéw i sposobow wtasciwego
reagowania (w 2017 r. przeprowadzono na terenie wojewddztwa podkarpackiego okoto
800 tego typu spotkan);

Wydziat Prewencji KWP w Rzeszowie realizuje od dwdch lat cykl zajec szkoleniowych dla
osob starszych, ktére obejmujg sposoby unikania zagrozen w przestrzeni publicznej,
podstawowe elementy samoobrony, teoretyczne i praktyczne podstawy udzielania
pomocy przedmedycznej. Dotycza one sytuacji kryzysowych, w tym sposobow
reagowania w $wietle obowiazujacych przepisow prawa, jak rowniez z wykorzystaniem
Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa;

zostat opracowany szereg materiatow dotyczacych bezpieczeristwa osob — ulotki, filmy
i prezentacje;

realizowana jest wspotpraca z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Rzeszowie,
samorzagdem lokalnym, uczelniami wyzszymi, Wyzszym Seminarium Duchownym
w Rzeszowie, oddziatamii inspektoratami ZUS, rzecznikami praw konsumenta, bankami,
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Kurig Diecezjalng i Metropolitalng (opracowanie komunikatow odczytywanych
w koéciotach), placéwkami stuzby zdrowia, stowarzyszeniami i innymi podmiotami.

W KWP w Szczecinie:

na stronie internetowej KWP na biezgco sg umieszczane informacje profilaktyczne;
realizowana jest wspotpraca z mediami (radio, telewizja) w obszarze problematyki
oszustw;

s3 kolportowane ulotki dla senioréw z tresciami profilaktycznymi dotyczgcymi oszustw;
w TVP Szczecin oraz w Radio Szczecin jest emitowanych 6 epizodow filmowych:
,Oszustwo na policjanta”, ,Samotnosc¢”, ,Na szklanke wody”, ,Bezpieczenstwo w ruchu
drogowym”, ,Przemoc domowa” oraz ,,Przy bhankomacie”.

W KWP we Wroctawiu:

realizowany jest program ,Wzorowy Senior”, w ramach ktérego sa organizowane
spotkania z seniorami;

planowana jest konferencia z udziatem dolnoslaskich lideréw seniorow
w poszczegdlnych powiatach wraz z Urzedem Marszatkowskim;

planowana jest audycja w Radiu Wroctaw dotyczaca zagrozen bezpieczenstwa seniorow.

W Komendzie Stotecznej Policji w Warszawie:

funkcjonariusze, przy wspotpracy Uniwersytetu Trzeciego Wieku Akademii Wychowania
Fizycznego im. Jozefa Pitsudskiego w Warszawie, realizujg projekt, w ramach ktorego
zostata wydana i jest dystrybuowana ksigzka dedykowana seniorom pt. ,Edukacja,
bezpieczeristwo, zdrowie seniorow w teorii i praktyce”;

cyklicznie odbywaja sie spotkania z seniorami organizowane przez podmioty zrzeszajace
seniorow;

funkcjonariusz Wydziatu Prewencji KSP prowadzi stafa rubryke z poradami
w ogdlnopolskim miesieczniku ,Gtos Seniora”.

Jednoczeénie informuje, ze zgodnie z przyjeta w Policji koncepcja dziatan profilaktycznych,
planowane dziatania, takie w obszarze zapewnienia bezpieczenstwa osob starszych, w tym

przeciwdziatania oszustwom metodg ,na wnuczka” i ,na policjanta”, dostosowywane sg do

zdiagnozowanych lokalnie zagrozen, ich specyfiki i skali.

Otrzymuje:

Z powazaniem
MINISTER
SPRAW WEWNETRZNYCH i ADMINISTRACII
z up. Jarostaw Zielinski
Sekretarz Stanu

Biuro Prezesa Rady Ministréw w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.
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